
Pharmazeutische Dienstleistungen (pDL)
 - Neue Chancen für PTAs in der Apotheke

Live-Online-Seminar für Apotheker*in, PTA, PKA

Referentin:
Elke Engels
Apothekerin, Business Coach (IHK)
Fachjournalistin für Pharmazie
und Medizin

Dauer: 
von 09:00 Uhr bis 11:00 Uhr

Termin:
Mittwoch,  19.08.2026

System für die Übertragung:
ZOOM

Teilnehmergebühr:
199,- € zzgl. MwSt.

 Buchen unter:
www.h-a-v.de | Rubrik: Seminare
Oder QR Code scannen

Pharmazeutische Dienstleistungen werden endlich honoriert 
– eine starke Anerkennung für die Apothekerschaft! 

Von erweiterter Medikationsberatung bei Polymedikation über die 
Betreuung von Transplantations- und Tumorpatienten bis hin zur 
Risikoerfassung bei Bluthochdruck und Inhalationsschulungen: 
Apotheken können ihre Expertise jetzt noch gezielter einbringen.

Während Arztgespräche oft nur wenige Minuten dauern, bieten Sie 
die umfassende Beratung, die Patienten wirklich brauchen. 
Nutzen Sie diese Chance, stärken Sie die Kundenbindung und 
positionieren Sie Ihre Apotheke als unverzichtbaren Partner für 
mehr Patientensicherheit und Versorgungsqualität.

Fortbildungspunkte der LAK Hessen: sind beantragt   

Organisation und Durchführung:
GVA GmbH
Strahlenbergerstraße 112
63067 Offenbach
T: 069 7920050
E: seminare@h-a-v.de

Themenschwerpunkte:

Welche Standards und Inhalte müssen vermittelt werden?
Wie häufig darf die Dienstleistung pro Patienten erfolgen?
Gilt das Angebot für gesetzlich und für privat versicherte 
Kunden?
Wie erfolgt die Abrechnung?
Was muss dokumentiert werden?
Welche nützlichen Tools kann ich dazu nutzen?
Welche Selbstzahler-Servicetools kann ich zusätzlich 
anbieten.
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